Adatkezelési tajékoztato
(Hatalyos: 2023. marcius 1. napjatdl)

1. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJA, HATALYA, IRANYADO JOGSZABALYOK

A jelen tajékoztatd, (a tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) célja, hogy rogzitse a BEKSZ-HAZGAZDA
Tarsashazkezel6 és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (3300 Eger, Zalar u. 5-7.,
cégjegyzékszam: 10-09-024670, nyilvantartd hatdsag: Egri Torvényszék cégbirésaga, adodszam:
12702785-2-10, a tovabbiakban: "Adatkezel6”) altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és
az Adatkezel6 adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

Jelen adatkezelési tajékoztatéban az Adatkezel6 milkodésével, tevékenységével 0Osszefliggé -
tarsashazkezelés, tarsashazak kozos képviselete, illetve egyéb szerzOdéses kapcsolattartas, képviselet
keretében és az Adatkezel6 weboldalan: http://www.e-hazgazda.hu/ - nydjtott szolgaltatasaival
Osszefliggésben kezelt - adatok kezelését szabalyozza. A Tajékoztatd mindenkor hatalyos verzidja elérhet6
az Adatkezel6 székhelyén és honlapjan: http://www.e-hazgazda.hu/.

A Tajékoztato célja, hogy az Adatkezeld tevékenységével 6sszefliiggésben kapcsolatba keriild természetes
személyek, szerzGdéses partnerek, képvisel6k, kapcsolattartok (,Erintettek”) adatainak kezelésére
alapvet6 rendelkezéseket hatdrozzon meg és ezeket a vonatkozd térvényi eléirasoknak megfelelGen tartsa
be.

Az AdatkezelS a jelen Adatkezelési tajékoztaté médositdsanak jogat fenntartja, amelyrdl az Erintetteket
megfeleld idében, el6zetesen értesiti.

Az Adatkezeld az Erintett altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlag a
tevékenységével osszefliggésben, szamlazas lehetdvé tétele és kapcsolattartds érdekében kezeli.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja tovabba, hogy az adatkezeléssel érintett természetes személy
(Erintettek) még az adatkezelések megkezdése el6tt, a jelen Tajékoztatd utjan megismerjék az
adatkezelés céljat, az adatkezelés Utjat és képesek legyenek atlatni, felismerni, hogy az adott adatkezelés
milyen hatdssal van az informacios dnrendelkezési jogukra és maganszférajukra, és ahol sziikséges ennek
alapjan hozzak meg dontésliket az adatkezeléshez vald hozzajarulds tekintetében.

Az Adatkezeld az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat a jogszabalyon alapul9,
valamint egyéb elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott és
betart. Adatkezelési alapelvei 06sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kilondsen, de nem kizardlag az alabbiakkal:

e 2011. évi CXII. térvény - az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

(Infotv.);

2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete (GDPR);

1997. évi CLV. térvény - a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.);

2017. évi LIII. térvény - a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és

megakadalyozasardl (Pmt.);

a tarsashazakrdl sz6l6 2003. évi CXXXIIIL. térvény (Tarsashazi tv.);

e 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabalyairdl szdlo (Szvtv.);

2. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS LEGFONTOSABB FOGALMAK

Személyes Adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel
kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés. A személyes adat
az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyreéllithato. A
személy kulonosen akkor tekinthet6 azonosithaténak, ha 6t - kozvetlenll vagy kdzvetve - név, azonositd
jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzo tényez6 alapjan azonositani lehet.

Erintett: azon Tarsashaz lakéi, tulajdonosai és minden olyan természetes személy, akik részére az
Adatkezel6, mint k6z0s képvisel6 tarsashazi kozos képviseletet és tarsashazkezel6i feladatokat lat el vagy
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ezzel Osszefliggésben egyéb szolgdltatast nyljt vagy akikkel a tevékenységével, szolgéaltatédsnyujtassal
Osszefliggésben kapcsolatba kerll; a Weboldal olyan felhasznaléi akiknek személyes adatai a Weboldal
hasznélataval 6sszefliggésben kezelésre keriilnek; az a természetes személy szerzddéses partner vagy
jogi személy szerzddéses partner képviselGje, kapcsolattartdja, aki az Adatkezel6vel szerzédést kot vagy
az AdatkezelGvel kotott szerzddés teljesitése érdekében Személyes Adatait rendelkezésre bocsatja és
személyesen, irasban, telefonon vagy elektronikus Uton megadja a jelen Tajékoztatéban felsorolt
Személyes Adatait, tovabba mindazon természetes személyek akik az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe
veszik és ezzel 6sszefliggésben adatkezelésre kertil sor.

Hozzajarulas: az érintett természetes személy akaratanak kinyilvanitasa, amely minden esetben
onkéntes, hatarozott és megfelelé tajékoztatdson alapul. A hozzajarulds célja, hogy azaltal az Erintett
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd Személyes Adat kezeléséhez.

Adatkezel6: a BEKSZ-HAZGAZDA Kft., amely az adat kezelésének céljat meghatdrozza, tovébba az
adatkezelésre vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval
végrehajtatja.

Adatkezelés: a Személyes Adatokkal 6sszefliggésben végzett mliveletek kore. Ide tartozik az alkalmazott
eljarastol fuggetlenil a Személyes Adatokon végzett barmely m(ivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy
példaul azok gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala, Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsdnak megakadalyozasa.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki/amely a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. megbizasabdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
tortén6é megbizast is - Személyes Adatok feldolgozasat végzi.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési mliveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlendl a
muveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszertél és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl.

Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové teszik.
Adatvédelmi Incidens: Személyes Adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kulondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmistilés és sértilés.

Nyilvanossagra Hozatal: ha az adatot barki szdmara hozzaférhetévé teszik.

Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel Személyes Adatdnak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszlintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.
Tajékoztaté: a BEKSZ-HAZGAZDA Kft., mint Adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatdja.

Tarsashaz: Azon tarsashazak, akik részére az Adatkezel§, mint k6z0s képviseld megbizasi szerzédés
alapjan k6zo6s képviseleti és tarsashazkezelési, egyéb szolgaltatast nyujt.

Weboldal: Az adatkezel6 honlapja: http://www.e-hazgazda.hu/

Cookie: A cookie-k (vagy masnéven sutik) kisméretl adatfajlok, adatcsomagok, amelyeket egy Weboldal
lzemeltet6je a Weboldal hasznalata soran és azon keresztlil helyez el a latogatdé szamitégépén és
amelyeket a latogatd internetes béngészéje ment és tarol el a Weboldalrdl letoltve. Egy késObbi latogatas
esetén az lzemeltetd a cookie révén tudja azonositani a latogatdét, vagy megkilonboztetni 6t mas
felhasznaldktol, illetve akar testreszabott informacidkat is eljuttathat neki a béngészé ablakban.

3. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA
A B[EKSZ-HAZGAZDA Kft. a johiszem(iség, a tisztesség és az atlathatésag kovetelményeinek megfelel6en,
az Erintettekkel egyuttm(ikodve jar el az adatkezelés sordn. A BEKSZ-HAZGAZDA Kft. csak a torvényben

meghatérozott vagy az Erintettek altal megadott adatokat kezeli, az aldbbiakban meghatérozott célokbdl.

A kezelt Személyes Adatok kére aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tul.



Az adatkozlés onkéntes, kivéve ha azt jogszabaly vagy eljaré hatdsag, birdsag irja el6. Az Adatkezeld a
neki megadott Személyes Adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelelésségéért kizardlag az azt
megadod személy felel.

Minden olyan esetben, ha a Személyes Adatokat az Adatkezeld az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra
kivanja felhasznalni, errél az Erintettet tajékoztatja, és ehhez sziikség esetén az eldzetes, kifejezett
hozzajaruldsat megszerzi, illetdleg lehet6séget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes Adatokat a jelen Tajékoztatdoban meghatarozott
Adatfeldolgozdkon, valamint egyes - a jelen Tajékoztatdban hivatkozott — eseteken kivil harmadik félnek
nem adja at.

A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag Osszesitett formaban
torténd felhasznalasa, mely az Erintett beazonositdsara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem
tartalmazhatja, ez altal nem mindésil adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben - hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés, jogi eljaras szerzéi-,
vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel$ érdekeinek sérelme, az
Adatkezel6 miikbdésének, szolgaltatas biztositdsanak veszélyeztetése stb. - harmadik személyek szamara
hozzaférhet6vé teszi az Erintett elérhet6 Személyes Adatait.

Az Adatkezeld az &ltala kezelt Személyes Adat helyesbitésérél, korldtozasardl, ill. torlésérél az Erintettet,

tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes Adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az
értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

4. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Adatkezel6 neve: BEKSZ-HAZGAZDA Korlatolt Felelésség(i Tarsasag
Adatkezel6 roviditett neve: BEKSZ-HAZGAZDA Kft.
Cégjegyzékszam: 10-09-024670

Székhely és levelezési cim: 3300 Eger, Zalar u. 5-7.
Adatvédelmi felel6s: Burgermeister Edit

Telefonszam: + 36-36-512-800

Email cim: e-burgermeister@e-hazgazda.hu
5. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

5.1. Tarsashazi kozos képviselet:

5.1.1. Kezelt adatok
Az Adatkezel6 altal folytatott kozos képviseleti, tarsashazkezelési tevékenység ellatasaval 6sszefliggésben
kezelt személyes adatok.

Ko6z6s képviseleti tevékenység:

o kozgyllésekkel Osszefiiggld feladatok ellatasa: szervezés, lebonyolitds, jegyzOkonyvvezetés,
végrehajtas;

e tarsashazi mlkodéssel 6sszefliggb ellendrzési és szabalyozasi feladatok ellatasa;

e Ugyfélfogadas, ligyintézés, panaszkezelés;

e adatszolgdltatasi kotelezettség teljesitése tulajdonosok (meghatalmazottak), szédmvizsgald
bizottsag felé;

o Dbefizetések kezelése és konyvelése (kdzos koltség; kozmlvek, esetleges egyéb befizetések).

Tarsashazkezelési feladatok:

e ingatlanok és tulajdonosok nyilvantartasa;
e beruhdzasi és szervezési feladatok szervezése és iranyitasa;



karbantartasi feladatok ellatasa;

napi szint(i éplletiizemeltetés biztositasa;

tarsashazi biztositassal kapcsolatos ligyintézés.

tarsashazi konyvelési feladatok ellatasa;

pénzintézeti feladatokban lgyintézés, segitségnyujtas (LTP, hitel, megtakaritas, befektetés);
hatralék - és koveteléskezelés, kovetelésbehajtas;

koltségvetés tervezés, beszamold el6készitése;

tarsashazi képviselet ellatasa hatdésagok vagy egyéb harmadik személyek felé;

tarsashazi mlkodéshez szilkséges szerz6dések megkotése.

A kezelt adatok:

Természetes személy érintett esetén:
e az Erintett vezeték- és utdneve;

az Erintett lakcime;

az Erintett levelezési cime;

az Erintett bankszamlaszama;

az Erintett szlletési helye és ideje;

az Erintett anyja neve;

az Erintett telefonszama;

az Erintett email cime;

lgyfélazonositd szam;

méréora azonositok és allas(ok).

Jogi személy partner esetén, a jogi személy képviseldje, kapcsolattartéja:
e az Erintett vezeték- és uténeve;

az Erintett beosztasa / munkakore / tisztsége;

az Erintett lakcime;

az Erintett levelezési cime;

az Erintett telefonszama;

az Erintett email cime;

lgyfélazonosité szam;

mér6ora azonositdk és allas(ok).

5.1.2. Az adatkezelés jogalapja

5.1.2.1. Az Adatkezel6 a Személyes Adatokat a k6zOs képviseleti és a tarsashazkezelési tevékenység
ellatasaval 6sszefliggésben a GDPR 6. cikk (1) b) - szerz6dés teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd lépések megtétele; - GDPR 6. cikk (1) c) - az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges -; és a GDPR 6. cikk (1) f) pontja
- jogos érdek - alapjan, illetve a Tarsashazi tv. 22.§-ban és 52.§-ban foglaltakkal 6sszhangban
kezeli. Az adatszolgaltatds elmaradasa esetén az Adatkezel6 a kozos képviseleti,
tarsashazkezelési tevékenységét részben vagy egészben nem tudja ellatni.

Az Adatkezel6 természetes személyek adatait a GDPR 6. cikk (1) b) pontja és a GDPR 6. cikk (1)
c) pontja alapjan kezeli.

Az Adatkezel6 a jogi személy szerz6déses partner kapcsolattartéjanak, képviseléjének adatait a
GDPR 6. cikk (1) f) pontja és a GDPR 6. cikk (1) c) pontja alapjan kezeli, az adatokat kizardlag a k6zos
képviseleti és tarsashaz kezelési tevékenység ellatasahoz szitkséges mértékben és ideig kezeli.

Adatkezelés jogos érdek alapjan: Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 és a jogi személy tulajdonos
a képviselethez és a kapcsolattartashoz, igényérvényesitéshez fliz6d6 jogos érdekét érvényesithesse. Az
erre vonatkozé érdekmérlegelési tesztben megallapitasra kerllt, hogy az adatkezelés az Adatkezeld és a
jogi személy tulajdonos valods és jogszer(i érdekének érvényesitéséhez szlikséges, mivel ezaltal biztositott
a felek kozti kapcsolattartas €s képviselet. Az Adatkezeld és a jogi személy tulajdonos képviselethez és
kapcsolattartdshoz, igényérvényesitéshez fliz6d6 jogos érdekének érvényesitése elényt élvez az Erintett
Személyes Adataihoz f(iz6d6 rendelkezési jogahoz képest, az erre irdnyulé adatkezelés szilkséges és
aranyos mértékd. Erre tekintettel az Erintett Személyes Adatai a GDPR 6. cikk (1) f) pontja alapjan az
Erintett hozzajarulasa nélkil is kezelhetdk.

5.1.3. Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a k6z6s képviseleti és tarsashazkezelési tevékenység ellatasa.



Az Adatkezel6 Személyes Adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelés minden szakaszaban medfelel az adatkezelés céljanak. Az
adatok felvétele és kezelése tisztességesen és torvényesen torténik. Az Adatkezeld torekszik arra, hogy
csak olyan Személyes Adat kezelésére kertiljon sor, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A Személyes Adat csak a cél megvaldsulasdhoz szlikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

5.1.4. Adatkezelés forrasa
Az Adatkezel6 az Erintettek és a Tarsashaz altal rendelkezésre bocsatott Személyes Adatokat kezeli,
adatokat mas forrasbdl nem gydjt.

5.1.5. Adatkezelés idotartama

Az adatkezelés idGtartama a k6z0s képviseletre és tarsashazkezelésre vonatkozd megbizasi szerzédés
megkotésétdl, illetve a személyes adatok rendelkezésre bocsatasatdl a szerz6dés megszilinését kovetden
a szerz6désbdl eredo igények elévilési idejének végéig tart, kivéve, ha jogszabaly vagy szakmai elGiras
ettdl eltéréen rendelkezik. A szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrdl szélé 2000. évi C. torvény
169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig O6rzi meg az Adatkezeld.

5.2. Partneri szerz6dések:

5.2.1. Kezelt adatok

Az Adatkezel6 a szerzOdéses partnereivel kotott szerz6dések elokészitésével, megkotésével, teljesitésével,
modositasaval és megszlinésével, szamlazassal, a szerz0désbsol ereddé jog és igényérvényesitéssel
kapcsolatban a természetes személy szerz6déses partner Személyes Adatainak és a jogi személy
szerzGdéses partner természetes személy kapcsolattartéjanak, képvisel6jének Személyes Adatait kezeli.
A kezelt adatok az alabbiak:

Természetes személy szerzédéses partner esetén:
e az Erintett vezeték- és uténeve;

az Erintett lakcime;

az Erintett levelezési cime;

az Erintett adéazonosito jele;

az Erintett egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szama;

az Erintett bankszamlaszama;

az Erintett szlletési helye és ideje;

az Erintett anyja neve;

az Erintett telefonszama;

az Erintett email cime;

az Erintett fax szama.

Jogi személy szerzddéses partner esetén, a jogi személy képviselSje, kapcsolattartéja:
e az Erintett vezeték- és uténeve;

az Erintett beosztasa / munkakore / tisztsége;

az Erintett lakcime;

az Erintett levelezési cime;

az Erintett telefonszama;

az Erintett email cime;

az Erintett fax szama.

5.2.2. Az adatkezelés jogalapja

5.2.2.1. Az Adatkezel6 a Személyes Adatokat a szerz6déskotéssel és a szerzGdés teljesitésével,
végrehajtasaval ésszefliggésben a GDPR 6. cikk (1) b) pontja - szerzédés teljesitése vagy a szerz6dés
megkotését megel6z6en az Erintett kérésére torténé Iépések megtétele - és a GDPR 6. cikk (1) f) pontja
- jogos érdek - alapjan kezeli. Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az Adatkezeld jogosult az
Erintettel torténo szerzodéskotést, illetéleg a szerzodés teljesitését megtagadni.

Az Adatkezel6 természetes személy partner adatait a GDPR 6. cikk (1) b) pontja alapjan kezeli, az
adatokat a szerzddéskotés, a szerzOdés teljesitése, végrehajtdsa, szamlazas céljabol, kizardlag a
szerzGdéssel kapcsolatban hasznalja fel a szerz6dés szerinti célhoz szlikséges mértékben és ideig.

Az Adatkezel6 a jogi személy szerzddéses partner kapcsolattartojanak, képvisel6jének adatait a
GDPR 6. cikk (1) f) pontja alapjan kezeli, az adatokat kizaroélag a szerz6déskotés, a szerzddés teljesitése,



végrehajtasa, szamlazas képviselet és kapcsolattartds céljabdl, kizardlag a szerzddéssel kapcsolatban
hasznalja fel a szerz6dés szerinti célhoz szlikséges mértékben és ideig.

Adatkezelés jogos érdek alapjan: Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 és a jogi személy
szerzGdéses partner a képviselethez és az (zleti kapcsolattartashoz fiz6d6 jogos érdekét érvényesithesse.
Az erre vonatkozé érdekmérlegelési tesztben megallapitasra kerllt, hogy az adatkezelés az Adatkezel6 és
a szerzG6déses partner valds és jogszer( érdekének érvényesitéséhez sziikséges, mivel ezaltal biztositott
a szerz6dd felek kozti Uzleti célu kapcsolattartas és képviselet. Az Adatkezel és a szerz6dé partner
képviselethez és kapcsolattartashoz f(iz6d6 jogos érdekének érvényesitése elényt élvez az Erintett
Személyes Adataihoz f(iz6d8 rendelkezési jogahoz képest, az erre iranyulé adatkezelés szlikséges és
aranyos mértéki. Erre tekintettel az Erintett Személyes Adatai a GDPR 6. cikk (1) f) pontja alapjan az
Erintett hozzajaruldsa nélkull is kezelhetdk.

5.2.2.2. Az Adatkezel6 a Személyes Adatokat tovabba a GDPR 6. cikk (1) f) pontja - jogos érdek -
alapjan kezeli a szerz8désbdl eredd jog- €s igényérvényesités céljabol. Az adatszolgaltatas elmaradasa
esetén az Adatkezel6 jogosult az Erintettel torténé szerzédéskotést, illetéleg a szerzodés
teljesitését megtagadni.

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat jog- és igényérvényesités céljabdl, az Adatkezel6 vagy egy harmadik
fél jogos érdekében, és kizardlag a szerzddéssel kapcsolatban hasznalja fel a szlikséges mértékben és
ideig.

Adatkezelés jogos érdek alapjan: Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 és egy harmadik fél a
megkotésre kerlld szerz6désbdl fakadd jogait - és igényeit érvényesiteni tudja. Az erre vonatkozé
érdekmeérlegelési tesztben megallapitasra kerilt, hogy az adatkezelés az Adatkezel6 és a harmadik fél
valds és jogszer(i érdekének érvényesitéséhez sziikséges, mivel ezaltal biztositott a szerz6désbdl fakadd
jogok- és igények érvényesitésének lehetésége. Az Adatkezeld és a harmadik fél szerz8désbél fakadé jog-
és igényérvényesitéshez f(iz6d6 jogos érdekének érvényesitése eldnyt élvez az Erintett Személyes
Adataihoz f(iz6d6 rendelkezési jogahoz képest, az erre iranyuld adatkezelés sziikséges €s aranyos
mértéki. Erre tekintettel az Erintett Személyes Adatai a GDPR 6. cikk (1) f) pontja alapjan az Erintett
hozzdajaruldsa nélkul is kezelhetdk.

5.2.3. Adatkezelés célja
Az adatkezelés célja a szerz6déskotés, a szerzddés teljesitése és végrehajtdsa, szamlazas, jogi személy
szerzOdéses partner esetén a szerz6déses képviselet és kapcsolattartas és a szerz6désbol eredd esetleges
jog- és igényérvényesités.

Az Adatkezel6 Személyes Adatot kizardlag meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelés minden szakaszaban medfelel az adatkezelés céljanak. Az
adatok felvétele és kezelése tisztességesen és torvényesen torténik. Az Adatkezeld torekszik arra, hogy
csak olyan Személyes Adat kezelésére kertiljon sor, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A Személyes Adat csak a cél megvaldsulasahoz szlikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

5.2.4. Adatkezelés forrasa
Az AdatkezelG az Erintettek altal és a szerz6déses partnerek altal a szerz6dés keretében rendelkezésre
bocsatott Személyes Adatokat kezeli, adatokat mas forrasbdl nem gy(ijt.

5.2.5. Adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés id6tartama a szerz6dés megkotésétdl a szerz6dés megsziinését kovetéen a szerz6désbdl
eredl igények elévilési idejének végéig tart, kivéve, ha jogszabdly vagy szakmai elGirds ettdl eltéréen
rendelkezik. A szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig 6rzi meg az Adatkezeld.

5.3. Weboldal iizemeltetése
Az Adatkezel6 az altala végzett tevékenységekkel és nyljtott szolgaltatasokkal Osszefliggésben a

kovetkez6 Weboldalt Gzemelteti: http://www.e-hazgazda.hu/. A Weboldalakon az Adatkezeld sitiket
(cookie-t) hasznal és a Weboldal hasznalattal 6sszefliggésben az Erintett IP cime is rogzitésre kerilhet.

5.3.1. Kezelt adatok

Természetes személy érintett esetén:
e az Erintett felhaszndloneve és jelszava;
e az Erintett vezeték- és utdneve;
e az Erintett lakcime;



az I§rintett levelezési cime;

az Erintett bankszamlaszama;

az Erintett szlletési helye és ideje;
az Erintett anyja neve;

az Erintett telefonszama;

az Erintett email cime;
lgyfélazonositd szam;

mér6éora azonositdk és allas(ok).

Jogi személy partner esetén, a jogi személy képvisel6je, kapcsolattartéja:
e az Erintett felhasznaloneve és jelszava;

az Erintett vezeték- és uténeve;

az Erintett beosztasa / munkakore / tisztsége;

az Erintett lakcime;

az Erintett levelezési cime;

az Erintett telefonszama;

az Erintett email cime;

lgyfélazonosité szam.

mér6éora azonositdk és allas(ok).

5.3.2. Az adatkezelés jogalapja

Amennyiben az,Erintett regisztral az Adatkezel6 Weboldalan, a regisztracié soran megadott személyes
adatokat és az Erintett profiljdban megadott Személyes Adatokat az Adatkezel6 az Erintett hozzajarulasa
alapjan kezeli a GDPR 6. cikk (1) a) pontjaval 6sszhangban. Ezen tul az Adatkezel6 a Személyes
Adatokat a GDPR 6. cikk (1) b)- szerz6dés teljesitése vagy a szerz8dés megkotését megel6zéen az
Erintett kérésére torténd lépések megtétele - GDPR 6. cikk (1) c) - az adatkezelés az adatkezelGre
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szilkséges -; és a GDPR 6. cikk (1) f) pontja - jogos érdek
- alapjan illletve a Tarsashazi tv. 22.§-ban és 52.§-ban foglaltakkal 6sszhangban kezeli. A
Weboldalon tortén6 kapcsolattartas esetén az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, a GDPR 6.
cikk (1) a) pontja alapjan. Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az Adatkezel6 a ko6zos
képviseleti, tarsashazkezelési tevékenységét részben vagy egészben nem tudja ellatni.

5.3.3. Az adatkezelés célja:

e Az Adatkezel6 tevékenységének folytatdsa, szolgaltatasainak nyujtasa;

e az Erintett (Felhaszndld) azonositasa, a Felhasznaldval vald kapcsolattartds, Felhasznalo részére
tajékoztatas nyujtasa;

o az Erintett folydszamlajanak kezelése, folyamatos elérésének biztositasa kizarélag az Erintett és
az altala felhatalmazott személyek részére,

e az Erintett részér6l vizora bejelentése, viz el6leg modositasa;

o kapcsolattartas, panasz elkildése az tgyfélszolgalat részére.

Tovabba a Weboldal miikbdésének biztositasa érdekében az Adatkezel§ Weboldalan alkalmazott egyes
cookie-k — amennyiben az Erintett azokat a cookie beallitasok keretében engedélyezte - rogzitik azon
eszkdz IP cimét, amelyrdl az Erintett meglatogatta a Weboldalt. Az Adatkezel6 a kovetkezd célokbol
hasznal sitiket:

¢ Weboldal fejlesztése;

e navigacio megkonnyitése a Weboldalon és az oldal funkcidinak hasznalata soran, igy biztositva a

zOkkenOmentes felhasznaldi élményt;

e informacié gyljtése Weboldal hasznalataval kapcsolatban.
A cookie-k hasznalatara vonatkozo rendelkezéseket egyebekben az Adatkezeld ,stti tajékoztatdja” (cookie
policy” tartalmazza).

5.3.4. Adatkezelés forrasa
Az Adatkezel6 az Erintettek altal rendelkezésre bocsatott Személyes Adatokat kezeli, adatokat mas
forrasbdl nem gydjt.

5.3.5. Adatkezelés idotartama

Az Adatkezel6 a Személyes Adatokat a Weboldalon a hozzajarulas visszavonasaig kezeli. Ennek hianyaban
az adatkezelés idGtartama a k6zOs képviseletre és tarsashazkezelésre vonatkozd megbizasi szerzodés
megkotésétol, illetve a személyes adatok rendelkezésre bocsatasatol a szerz6dés megsziinését kovetden
a szerz6désbdl eredo igények elévilési idejének végéig tart, kivéve, ha jogszabaly vagy szakmai elGiras



ettdl eltéréen rendelkezik. A szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrdl szélé 2000. évi C. torvény
169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig 6rzi meg az Adatkezeld.

5.4. Hirlevél

5.4.1. Az Adatkezel6é kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek (email cim)
felhasznaldsnak jogszerlségére, igy azokat csak a kovetkez6 mddon hasznalja fel: tajékoztaté vagy
megkeresés, hirlevél, valaszlizenet e-mail kildése.

5.4.2. Az e-mail cimek kezelése elsésorban az Erintett azonositdsat, a szolgaltatdsok nyuijtasat és a
kapcsolattartast szolgalja, elsédlegesen ennek érdekében keril sor e-mail kiildésére.

5.4.3. Az Adatkezel6 részére megadott elektronikus levélcimekre megkeresest, tajékoztatast, valaszt vagy
hirlevelet tartalmazé leveleket az Adatkezel6 csak az Erintett el6zetes, kifejezett hozzajarulasaval - GDPR
6. cikk (1) a) pontja alapjan, a jogszabalyi elGirdasoknak megfeleld esetekben és moddon kild. A
megkeresés, hirlevél direkt marketing elemekkel NEM rendelkezik és reklamot NEM tartalmaz. Adatkezel6
a megkeresés, hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal megadott adatokat kezeli. A hozzajarulas
megadasara sor kerlilhet a 5.4. pont szerinti Weboldalakon keresztil vagy az Adatkezel6 egyéb, a jelen
tajékoztatdéban ismertetett adatkezelési tevékenységeivel 6sszefliggésben, illetve egyéb szolgdltatasainak
igénybevétele soran.

5.4.4. Megkeresés, tajékoztatds és hirlevél esetében az Adatkezeld, mindaddig kezeli az Erintett
hozzdjarulasa soran megadott adatait, ameddig azt az Info. tv. €s a GDPR rendelet iranyelvei el6irjak vagy
az Erintett nem kéri a levételét a megkeresésekre és/vagy hirlevélre feliratkozok listajabdl irasban, az
Adatkezel6 4. pontban meghatarozott elérhetdségein. Leiratkozds esetén az Adatkezel§ tovabbi
megkereséseivel, hirleveleivel nem keresi meg az Erintettet. Az Erintett barmikor ingyenesen leiratkozhat
a megkeresésrol, hirlevélrdl és hozzajarulasat visszavonhatja.

6. ADATVEDELMI TISZTVISELORE VONATKOZO ADATOK

6.1. A jelen Tajékoztatoban ismertetett adatkezelés sordn a GDPR 9. és 37. cikkének megfeleléen az
Adatkezel6 Adatvédelmi tisztviselét nem alkalmaz. Azonban az Adatkezel$ az adatok biztonsaga és az
adatkezelés atlathatdsaga és jogszerlségének biztositasa érdekében belsd adatvédelmi feleldst alkalmaz.

6.2. Az Adatkezel6 bels6 adatvédelmi felel6sének adatai a kdvetkezdk:

Neve: Burgermeister Edit

Postacime: 3300 Eger, Zalar u. 5-7.

E-mail cime: e-burgermeister@e-hazgazda.hu
Telefonszédma: + 36-36-512-800

6.3. Az Adatkezel6 - a bels§ adatvédelmi felelés utjan - az Adatvédelmi Incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellenbrzése, valamint az Erintett tdjékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az Erintett Személyes Adatok korét, az Adatvédelmi Incidenssel Erintettek korét és szamat,
az Adatvédelmi Incidens id6pontjat, koérilményeit, hatdsait és az elharitdsara megtett intézkedéseket,
valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat. Az adatvédelmi
incidensekr6l az Adatkezel6 a jogszabalyi elGirasok szerint jegyzOkonyvet vesz fel és az Erintettet
tajékoztatja.

7. AZ ADATBIZTONSAG

7.1. Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadd jogszabalyok, adat- és
titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6
intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, Nyilvanossagra Hozatal, térlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

7.2. Az Adatkezeld az altala kezelt adatokat az iranyadd jogszabalyoknak megfeleléen tartja nyilvan,
biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkatarsak, megbizottak és egyéb az Adatkezeld érdekkorében
eljaro6 személyek (Adatfeldolgozdk) ismerhessék meg, akiknek erre feladatuk ellatdsa érdekében
szlikségik van. Az Adatkezel6 munkatarsai egyedi kereséseket, az adatokon egyedi miveleteket csak az
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Erintett kérésére végeznek, vagy abban az esetben, ha ez a szolgdltatds nyUljtdsa, az Adatkezeld
tevékenységének végzése érdekében sziikséges.

7.3. Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazésakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel6 tobb lehetséges adatkezelési megoldas
kozul azt valasztja, amely a Személyes Adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha az
aranytalan nehézséget jelentene.

7.4. Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiilondsen:

o A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosité intézkedésekrél, ezen belll a szoftver és
hardver eszk6zok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, haldzati védelem);

o Az adatallomanyok helyreallitdsanak lehetGségét biztositd intézkedésekrdl, ezen bellil a rendszeres
biztonsagi mentésrél és a masolatok elkilonitett, biztonsdgos kezelésérdl (tikrozés, biztonsagi mentés);
o Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

o Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozd eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen belll a tlzkar,

vizkar, villamcsapds, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében
bekovetkez6 karosodasok helyreallithatdsagarol (archivalas, tlizvédelem).

7.5. A munkatarsak, és egyéb, az Adatkezeld érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt, vagy
birtokukban 1év6, Személyes Adatokat is tartalmazé adathordozdkat, fliggetlenil az adatok régzitésének
maodjatdl, kotelesek biztonsagosan 6rizni, és védeni a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
Nyilvdnosségra Hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

7.6. Az Adatkezel6 elektronikus nyilvantartast informatikai program atjan Gzemeltet, amely megfelel az
adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten,
ellen6rzott koriilmények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik
ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

8. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS
8.1. Az adatokat els6dlegesen az AdatkezelG, illetve Adatkezeld munkatarsai jogosultak megismerni.

8.2. Az Adatkezelé Személyes Adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az Erintett
egyértelmlen - a tovabbitott adatkér és az adattovabbitds cimzettje ismeretében - hozzajarult, vagy az
adattovabbitasra jogszabaly felhatalmazast ad.

Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére all6 és éltala szabalyszerlen tarolt
Személyes Adatot az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely Személyes Adat tovabbitasara 6t
jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen Adattovabbitds, valamint az ebbdl szarmazo
kovetkezmények miatt az Adatkezelé nem tehet6 felelGssé.

Az Adatkezeld az adattovabbitasokat minden esetben dokumentdlja, és az adattovabbitasokrol
nyilvantartast vezet.

8.3. Az alapul fekvd informatikai rendszer Uzemeltetése, a szolgdltatdsok nyuUjtdsa, az Adatkezel6
tevékenységének végzése, a szerzOdések teljesitése és az elszamolds rendezése korében Adatkezel6
Adatfeldolgozot (pl. rendszeriizemeltetd, kényveld) vehet igénybe.

Adatfeldolgoz6k megnevezése:

Név Cim Adatfeldolgozoi tevékenység
MAXIMUM "7" Szamviteli és 3300 Eger, Vorosmarty Ut 43. Konyvelési feladatok ellatasa az
Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Adatkezel6 részére.

Tarsasag

Linux Szerver Kereskedelmi és 3300 Eger, Garay utca 5. Informatikai rendszer
Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Uzemeltetése az  Adatkezel6
Tarsasag részére.

RABAI Szamitastechnikai 3300 Eger, Hell M. u. 1/a. sz. Szoftver Uzemeltetés az
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag Adatkezel6 részére.

Az Adatkezel6 harmadik orszadgba (az Eurdpai Unidn kivilre), illetve nemzetk6zi szervezet részére
Személyes Adatokat nem tovabbit.



9. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA
9.1. Az Adatkezel6 a Személyes Adatot torli, ha
a) kezelése jogellenes;

Amennyiben kideril, hogy az adatok kezelése jogellenesen torténik, az Adatkezeld a torlést haladéktalanul
végrehajtja.

b) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre;
c) az Erintett kéri (a jogszabalyon alapulé adatkezelések kivételével);

Az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését az Erintett kérheti. Ez esetben az
Adatkezel6 az adatokat torli. A torlés csak akkor tagadhatdé meg, ha az adatok kezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad. A torlési kérelem megtagadasardl, és az adatkezelést lehetdvé tevl jogszabalyrél az
Adatkezel6 minden esetben tajékoztatast ad.

d) az adat hidanyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

e) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;
f) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

Amennyiben birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag jogerbsen elrendeli az adatok
torlését, a torlést az Adatkezeld végrehaijtja.

A torlés megtagadhato (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa
céljabol, vagy (ii) ha a Személyes Adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint (iii) jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezel6 minden esetben 1 hoénapon belll tajékoztatja az
Erintettet, megjelélve a torlés megtagadasanak indokat. Személyes Adat toérlésére iranyuld igény
teljesitését kévetden a korabbi (torolt) adatok mar nem allithatok helyre.

Az Adatkezel6 altal kaldott hirlevelek, megkeresések, email Uzenetek az Adatkezel6 4. pontban
meghatarozott elérhetéségeire cimzett levélben mondhatdak le. Leiratkozas esetén az Adatkezeld a
megkeresés/hirlevél adatbazisdban az Erintett Személyes Adatait torli.

Az Erintett kérésének hidnydban az Adatkezelé a Személyes Adatokat az 5. pontban részletezett ideig
kezeli vagy ameddig az adatkezelést jogszabaly elbirja.

Minden egyéb adatot az Adatkezel6 tordl, ha nyilvanvald, hogy az adatok felhasznaldsara a jovében nem
keril sor, vagyis az adatkezelés célja megszlint.

9.2. A jogszabaly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok torlésére a jogszabaly rendelkezése az
iranyado.

9.3. A torlés esetén az Adatkezel6 az adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszi. Amennyiben
jogszabaly azt elGirja, az Adatkezel6 a Személyes Adatot tartalmazé adathordozét megsemmisiti.

10. ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
10.1. Tajékoztatas, a Személyes Adatokhoz valé hozzaférés joga

10.1.1. Az Erintett a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. 4. pontban megjeldlt elérhetéségein, jogosult irdsban, teljes
bizonyitd erejli maganokiratban tajékoztatast kérni az Adatkezel6 altal kezelt, valamint az Adatfeldolgozd
altal feldolgozott adataival kapcsolatban az alabbiakrol:

e az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a személye és elérhetGségei;

e az adatfeldolgozasrdl, az adatfeldolgozdk és — ha van ilyen — az adatfeldolgozd képvisel6jének a
személye és elérhet8ségei;

e az Erintett Személyes Adatanak kezelése, feldolgozasa folyamatban van-e; amennyiben igen:
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e az adatkezelés céljai és jogalapja;

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapulé adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy
harmadik fél jogos érdekei;

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan alapuld
adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely id6épontban térténd visszavonasahoz vald jog, amely
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

e arrol, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul

vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes

adatokat megadni, tovabba, hogy milyen Ilehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

az érintett Személyes Adatok kategériai;

automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, amennyiben ilyenre sor kerll;

az adatvédelmi felelGs elérhetGségei;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a Személyes Adatokat

kozolték vagy kozolni fogjak;

e a Személyes Adatok kezelésének és tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozdé Személyes Adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen Személyes Adatok
kezelése ellen;

e avalamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem az Erintettdl kerilltek gyUjtésre, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6
informacio.

10.1.2. A BEKSZ-HAZGAZDA Kft. az Erintett kérelmét legfeljebb 1 hénapon beliil, az Erintett altal
megadott elérhetdségre kuldott levélben vagy e-mail cimre teljesiti, a tajékoztatas megtagadasara a
BEKSZ-HAZGAZDA Kft. csak a jogszabaly altal meghatarozott esetekben jogosult. Ebben az esetben a
BEKSZ-HAZGAZDA Kft. irdsban tajékoztatja az Erintettet arrdl, hogy felvildagositds megtagadasara mely
torvényi rendelkezés alapjan kerilt sor, illetve tajékoztatja arrdl is, hogy az erre vonatkozo dontéssel
szemben milyen jogorvoslati lehet6ségei vannak. Amennyiben az Erintett a BEKSZ-HAZGAZDA Kft.
tajékoztatasaval nem ért egyet, igényének érvényesitése céljabol a 11. pontban meghatarozott
lehetéségek koziil valaszthat.

10.1.3. Az BEKSZ-HAZGAZDAIKft. az adatkezelés targyat képez6 Személyes Adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerl mérték(i dijat szamithat fel.

10.2. A Személyes Adatok helyesbitéséhez, torléséhez, az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

10.2.1. Helyesbitéshez valé jog: Ha a Személyes Adat a valésagnak nem felel meg, az Erintett a
BEKSZ-HAZGAZDA Kft. 4. pontban meghatarozott elérhetéségén, irasban, teljes bizonyitd erejl
maganokiratban jogosult kérni a Személyes Adat helyesbitését, amennyiben ezzel egyidejlileg a BEKSZ-
HAZGAZDA Kft. rendelkezésére bocsatja a valosagnak megfeleld Személyes Adatot. A BEKSZ-HAZGAZDA
Kft. legfeljebb 1 hénapon bellil teljesiti kérelmét és errdl irdasban tajékoztatja az Erintettet. Amennyiben
az Erintett a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. dontésével nem ért egyet, igényének érvényesitése céljabol
a 11. pontban meghatarozott lehet6ségek koziil valaszthat.

10.2.2. Torléshez valé jog: Az Erintett a 4. pontban meghatérozott elérhetéségeken, irdsban, teljes
bizonyit6 erejii maganokiratban jogosult irasban kérni Személyes Adatanak térlését. Az adat térlését a
BEKSZ-HAZGAZDA Kft. kizardlag a jogszabdlyban meghatarozott esetekben tagadhatja meg. Ebben az
esetben a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. irdasban tajékoztatja az Erintettet arrdl, hogy a torlés megtagadasara
mely térvényi rendelkezés alapjan kerllt sor, illetve tajékoztatja arrdl is, hogy az erre vonatkozé déntéssel
szemben milyen jogorvoslati lehet0ségei vannak. Az Adatkezel6 a Személyes Adatok a 9.1. pontban
meghatarozott esetekben torli illetéleg a torlés tényérdl vagy a torlés megtagadasardl az
Erintettet 1 honapon beliil értesiti. Amennyiben az Erintett a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. dontésével
nem ért egyet, igényének érvényesitése céljabél a 11. pontban meghatarozott lehetéségek
koziil valaszthat.

10.2.3. Korlatozashoz valé jog: Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a BEKSZ-HAZGAZDA Kft.
korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesdil:

a) Erintett vitatja a Személyes Adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. ellen6rizze a Személyes Adatok
pontossagat; )

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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c) a BEKSZ-HAZGAZDA Kft.-nek mar nincs sziksége a Személyes Adatokra adatkezelés céljabdl, de
az Erintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez; vagy

d) Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerll, hogy a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. jogos indokai elsébbséget élveznek-e az
Erintett jogos indokaival szemben.

Torlés helyett az Adatkezel6 - az Erintett tdjékoztatdsa mellett — korldtozza a Személyes Adat
felhasznaldsat, ha az Erintett ezt, irdsban, teljes bizonyitd erejli maganokiratban az Adatkezel6 4. pontban
meghatarozott elérhet8ségén kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy
a torlés sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy zarolt Személyes Adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a Személyes Adat torlését kizarta. Az Adatkezel8 megjeldli az altala
kezelt Személyes Adatot, ha az Erintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott
Személyes Adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmUen.

Az Adatkezel6 a Személyes Adatok korlatozasardl az Erintettet 1 honapon belill értesiti. Az Adatkezel6 a
korldtozas feloldasarol az Erintetett el6zetesen tajékoztatja. Amennyiben az Erintett a BEKSZ-
HAZGAZDA Kft. dontésével nem ért egyet, igényének érvényesitése céljabél a 11. pontban
meghatarozott lehetoségek koziil valaszthat.

10.4. Adathordozhatésaghoz valo6 jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az AdatkezelS rendelkezésére bocsatott Személyes
Adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az adatkezel6,
amelynek a Személyes Adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az Erintett ezt, irdsban, teljes bizonyitd
erejl maganokiratban az Adatkezeld 4. pontban meghatarozott elérhetéségén kéri, amennyiben:

a) az adatkezelés a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt mdodon torténik. )

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorldsa soran az Erintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag
megvalodsithatd - kérje a Személyes Adatok adatkezelGk kozotti kézvetlen tovabbitasat.

10.5. Tiltakozashoz valé jog:

10.5.1. Az Erintett a 4. pontban meghatarozott elérhetdségeken, irdsban, teljes bizonyitd erejli
maganokiratban barmikor tiltakozhat adatainak hirlevél kiildésével 6sszefiiggo kezelése ellen. Az
Adatkezel6 kozvetlen lizletszerzés céljabol marketing iizeneteket, hirleveleket nem kiildd.

10.5.2. Tovabba az Erintett a fenti elérhetéségeken irdsban, teljes bizonyité erejli maganokiratban
tiltakozhat adatainak kezelése ellen, ha a Személyes Adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag
a BEKSZ-HAZGAZDA Kft.-re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a BEKSZ-HAZGAZDA
Kft. vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6
adatkezelés esetén.

10.5.3. A BEKSZ-HAZGAZDA Kft. az Erintett kérelmét a lehetd legrévidebb idé alatt, de legfeljebb annak
beérkezésétdl szamitott 15 napon belll megvizsgalja, és dontésérdl az Erintettet irasban tajékoztatja.
Amennyiben az Erintett a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. dontésével nem ért egyet, igényének
érvényesitése céljabol a 11. pontban meghatarozott lehetoségek koziil valaszthat.

11. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
11.1. Panasz

11.1.1. Amennyiben az Erintett véleménye szerint Személyes Adatainak a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. altali
kezelése soran az Erintettet jogsérelem érte vagy annak kozvetlen veszélye fennall, a jogi eljarasok
meginditasanak elkerllése végett barmikor irasbeli panasszal - teljes bizonyité ereji maganokiratban -
fordulhat a BEKSZ-HAZGAZDA Kft.-hez a 4. pontban meghatarozott elérhetéségeken.

11.1.2. A BEKSZ-HAZGAZDA Kft. az Erintett panaszat a leheté legrévidebb id8 alatt, de legfeljebb 15
napon belll elbiralja és dontésérdl, illetve véleményérdl az Erintettet irasban tajékoztatja. Amennyiben
panasza elutasitasra keril, azt a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. a jelen bekezdésben meghatarozott hataridén
belll nem valaszolja meg vagy az abban foglaltakkal az Erintett nem ért egyet, igényét a 11.2., valamint
a 11.3. pontokban foglalt jogorvoslati lehetéségek barmelyikén jogosult érvényesiteni. Tajékoztatjuk, hogy
az Adatkezel6nél torténé panasztétel nem eldfeltétele a lenti eljarasok meginditasanak.
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11.2. Az adatvédelmi hatosag vizsgalatanak kezdeményezése

Amennyiben az Erintett Ggy itéli meg, hogy Személyes Adatainak a BEKSZ-HAZGAZDA Kft. &ltali kezelése
soran jogsérelem érte vagy annak kozvetlen veszélye fennall, jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal (a tovabbiakban: ,Hatésag”) eljarast kezdeményezni.

A Hatosag elérhetdségei:

postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (30) 683-5969

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

11.3. Birosagi jogérvényesités

Az Erintett az Adatkezeld, illetve - az Adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozd adatkezelési
mUveletekkel ¢sszefliggésben - az Adatfeldolgozd ellen birdsaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré Adatfeldolgozé a Személyes
Adatait a Személyes Adatok kezelésére vonatkozd, jogszabadlyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott el6irdsok megsértésével kezeli. A perre az Egri Torvényszék az illetékes,
azonban a per az azt kezdeményezd személy valasztasa szerint az ¢ lakohelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

12. EGYEB RENDELKEZESEK

12.1. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalt dontésével barmikor
modositsa.

BEKSZ-HAZGAZDA Kft.
képviseli:
Jakabné Dr. Szantdsi Zsoéfia
lgyvezetd
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